Zatgcznik Nr 2
do Zarzadzenia nr GOPS.SP.021.1.21.2016
Kierownika GOPS w Zabierzowie z dnia 16.11.2016 roku

Wskazania do prowadzenia Srodowiskowych doméw samopomocy
na terenie Gminy Zabierzow

Rozdzial 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

1. Wojt Gminy ZabierzOw moze zleca¢ prowadzenie S$rodowiskowego domu

samopomocy (dalej: SDS), udzielajac dotacji na finansowanie lub dofinansowanie

realizacji zleconego zadania organizacjom pozarzgdowym, o ktorych mowa w art. 3

ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i0

wolontariacie oraz podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 tej ustawy, prowadzacym

dzialalno$¢ w zakresie pomocy spoteczne;j.

. Zlecanie realizacji zadania, o ktérym mowa w ust. 1 odbywa si¢ po uprzednim

przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert.

Sposéb funkcjonowania SDS dzialajacych na zlecenie Gminy Zabierzow okreslaja

niniejsze wytyczne, ktore zostaly opracowane na podstawie:

a) ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 930, ze
zm.),

b) ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z
2016, poz. 546 z p6zn. zm.),

C) rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie $srodowiskowych
doméw samopomocy (Dz. U. z 2010, nr 238, poz. 1586 ze zm.)

§2.
Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sag one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i
mozliwosci.
Pomoc spoteczng organizuja organy administracji rzadowej 1 samorzadowe;j,
wspolpracujac w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spolecznymi i
pozarzadowymi, Kosciotem  Katolickim, innymi ko$ciolami, zwigzkami
wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.
Zadaniem pomocy spotecznej jest zapobieganie trudnym sytuacjom poprzez
podejmowanie dziatan zmierzajagcych do zyciowego usamodzielnienia os6b i rodzin
oraz ich integracji ze srodowiskiem.
. Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobg lub niepetnosprawnos¢ wymagaja
czesciowej opieki 1 pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb Zyciowych, moga



by¢ przyznane ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze lub positek,
swiadczone w osrodku wsparcia.

§3.

Ilekro¢ jest mowa w niniejszym dokumencie o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)

9)

srodowiskowym domu samopomocy - nalezy przez to rozumie¢ placowke pobytu
dziennego, prowadzong przez podmiot publiczny lub niepubliczny, przeznaczong dla
0s0b, ktore z powodu niepelnosprawnosci intelektualnej lub choroby psychicznej maja
trudnosci z prawidlowym funkcjonowaniem w  $rodowisku  spotecznym.
Podstawowym zadaniem SDS jest podtrzymywanie i rozwijanie umiejetnoci
uczestnikow niezbednych do mozliwie jak najbardziej samodzielnego zycia;
uczestniku — nalezy przez to rozumie¢ przyjete do SDS osoby z zaburzeniami
psychicznymi, w tym:

a) osoby przewlekle psychicznie chore,

b) osoby uposledzone umystowo w stopniu gltgbokim, znacznym i umiarkowanym,
a takze osoby z lekkim upos$ledzeniem umystowym, gdy jednocze$nie wystepuja
inne zaburzenia, zwlaszcza neurologiczne,

C) osoby wykazujace inne przewlekle zaburzenia czynnos$ci psychicznych, ktore
zgodnie ze stanem wiedzy medycznej sg zaliczane do zaburzen psychicznych, z
wylaczeniem 0sob czynnie uzaleznionych od srodkoéw psychoaktywnych;

indywidualnym planie postepowania wspierajaco-aktywizujacego - nalezy przez
to rozumie¢ ustalony, odpowiednio do potrzeb 1 mozliwosci psychofizycznych
kazdego uczestnika, rodzaj i zakres ustug $wiadczonych w SDS;

jednostce prowadzacej - nalezy przez to rozumie¢ nalezy przez to rozumie¢ podmiot
realizujacy zadanie z zakresu pomocy spolecznej tj. prowadzenie dziennego domu
pomocy wyloniony w drodze otwartego konkursu ofert, ktory zawarl umowe na
realizacj¢ zadania;

jednostce zlecajacej - nalezy przez to rozumie¢ organ jednostki samorzadu
terytorialnego zlecajacy prowadzenie SDS zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spoltecznej;

opiekunie - nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego lub opiekuna faktycznego
uczestnika albo inng osobg wskazang przez uczestnika lub opiekuna prawnego;

ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej;
zespole wspierajaco-aktywizujacym - nalezy przez to rozumieé kierownika SDS i

pracownikow $wiadczacych ustugi w SDS.

treningu funkcjonowania w codziennym Zzyciu - nalezy przez to rozumieé

podtrzymanie i rozwijanie u osOb z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz u osob z

chorobami psychicznymi umiejetno$ci niezbednych do samodzielnego zycia w

zakresie:

a) samoobstugi dotyczacej takich czynnosci, jak np. samodzielne jedzenie, mycie
sig, ubieranie, dbanie o wyglad zewngtrzny, nauke i utrzymanie higieny, itp.,

b) zaradnos$ci zyciowej i poprawy funkcjonowania w codziennym zyciu —
przygotowywania positkow (trening kulinarny), gospodarowania wiasnymi



srodkami finansowymi oraz domowych nauka umiejetnosci praktycznych,
samodzielnego poruszania si¢ w najblizszym otoczeniu,

10) treningu umiejetno$ci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw - nalezy
przez to rozumie¢ wszystkie mozliwe celowe dzialania zwigzane z kontaktem
uczestnika ze S$rodowiskiem spolecznym - drugg osobg czy grupa, instytucjami,
urzedami (W tym wsparcie w zatatwianiu spraw urzedowych, pomoc w dostepie do
niezb¢dnych $wiadczen zdrowotnych, itd.). Ponadto podejmowanie dziatah majacych
na celu rozwo6j umiejetnosci spolecznych, a takze witasciwych cech osobowosci u
uczestnika SDS w celu przygotowania go do podjecia pracy zawodowej poprzez:

a) zmian¢ zachowan uczestnikow pod wzgledem osobowosci i mechanizmow
psychicznych w kierunku rozwoju dojrzatosci i odpowiedzialnosci,

b) nauke¢ prawidlowego zachowywania si¢ w miejscach publicznych,

C) nabywanie umiej¢tnosci korzystania z komputera, redagowanie zyciorysu, CV,
listu motywacyjnego,

d) trening rozmowy z pracodawca,

e) trening samodzielnego zatatwiania spraw urzgdowych 1 wypehiania
dokumentow,

f)  poradnictwo prawne i prace socjalna;

11) treningu umiejetnosci spedzania czasu wolnego - nalezy przez to rozumiec
umozliwienie uczestnikom Kkorzystania z rozrywki i rekreacji, poszukiwanie i
rozwijanie ich zainteresowan w szczego6lnosci poprzez czytanie czasopism i ksigzek,
ogladanie wybranych programéw i filméw, organizowanie wycieczek. Rozwoj
zainteresowan powinien dotyczy¢ rowniez spedzania wolnego czasu w formach
proponowanych przez srodowisko;

12) terapii ruchowej - nalezy przez to rozumie¢ podtrzymywanie ogdlnej sprawnosci
ruchowej uczestnika SDS, zajecia sportowe, turystyke i rekreacje.

13) terapii zajeciowej — nalezy przez to rozumieé usprawnianie fizyczne i psychiczne
uczestnikow poprzez celowe 1 zaplanowane zajecia manualne, o$wiatowe czy
rozrywkowe

14) muzykoterapii — nalezy przez to rozumie¢ ogdt dziatan zmierzajagcych do poprawy
stanu psychofizycznego uczestnikow poprzez realizacje wszelkiego rodzaju zajeé
muzycznych;

15) poradnictwie psychologicznym— nalezy przez to rozumie¢ przede wszystkim
psychologiczne wsparcie udzielane uczestnikom SDS i ich rodzinom, mediacje w
sytuacjach konfliktowych w ich rodzinie psychofizycznego uczestnika;

16) pracy socjalnej — oznacza to dziatalno$¢ zawodowa majacg na celu pomoc osobom i
rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w
spoteczenstwie poprzez pelnienie odpowiednich rol spotecznych oraz tworzenie
warunkow sprzyjajacych temu celowi;

17) ustugach opiekunczych dla spotecznosci lokalnej — oznacza to ustugi opiekuncze
$wiadczone osobom nie bedacym uczestnikami SDS, ktére ze wzgledu na wiek,
chorobe¢ lub niepelnosprawnos¢ wymagaja opieki i wsparcia w zaspokajaniu
niezbg¢dnych potrzeb Zyciowych;



18) wskazaniach — oznacza to przyjete i opisane w niniejszym dokumencie wskazania
prowadzenia SDS na terenie Gminy Zabierzow;

19) pobycie w SDS — nalezy przez to rozumieé¢ korzystanie z wyzywienia oraz
korzystanie ze swiadczonych ustug co najmniej przez 6 godzin dziennie;

20) $wiadczonych uslugach - nalezy przez to rozumie¢ wspieranie osoby badz rodziny
przez objecie uczestnika dziataniami wspierajgcymi, opiekunczymi i edukacyjnymi w
czasie pobytu w SDS;

21) wyzywieniu — nalezy przez to rozumie¢ positki dla 0sob korzystajacych z ustug SDS
przygotowywane w ramach treningu kulinarnego;

22) koszcie pobytu — oznacza to koszt wyzywienia oraz koszt swiadczonych ustug w
SDS;

23) calodobowym miejscu pobytu — 0znacza to pomieszczenia jedno- lub dwuosobowe
do okresowego, catodobowego pobytu uczestnikow SDS

ROZDZIAL 11
Organizacja SDS i spos6b jego funkcjonowania

§ 4.

1. SDS, w zaleznosci od kategorii osob, dla ktorych sa przeznaczone, dziela sie na
nastgpujace typy:

e typ A - dla osob przewlekle psychicznie chorych;

e typ B - dla 0so6b uposledzonych umystowo;

e typ C - dla 0s6b wykazujacych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych.
2. SDS moze obejmowaé wsparciem wiecej niz jedna kategorie wymienionych wyzej osob.
3. Z ustug SDS moga korzysta¢ osoby niepetnoletnie za zgoda rodzicow lub opiekundow
prawnych. Osoby te realizuja obowiazek szkolny poza SDS zgodnie ze stosownymi
przepisami i decyzjami wtadz o§wiatowych.

§5.
1. Podmiot prowadzacy SDS powinien posiadaé tytul prawny do budynku, w ktérym
$wiadczone sg ustugi w ramach SDS.
2. Obiekt, w ktorym $wiadczone s ustugi w ramach SDS, powinien spetnia¢ nastepujace
warunki:
a)  jest usytuowany w miejscu zapewniajacym bezpieczenstwo i spokdj uczestnikow zajec;
b)  powierzchnia uzytkowa przypadajaca na jednego uczestnika wynosi nie mniej niz 8 m?;
c)  jest pozbawiony barier architektonicznych;
d) jest wyposazony w udogodnienia umozliwiajagce funkcjonowanie osobom
niepelnosprawnym;
e)  znajdujg si¢ w nim pomieszczenia wyposazone w meble i sprzety niezbgdne do
prowadzonych w nich zaje¢, w tym:
e sala ogdlna umozliwiajgca spotykanie si¢ uczestnikéw zajec i ich rodzin,



co najmniej dwa wielofunkcyjne pomieszczenia do prowadzenia dziatalno$ci
wspierajacej, aktywizujacej 1 rehabilitacyjnej, miedzy innymi w formie treningow,
pokdj do indywidualnego  poradnictwa  psychologicznego,  socjalnego,
pedagogicznego, logopedycznego, petnigcy ponadto funkcje pokoju wyciszenia,
wydzielone pomieszczenie kuchenne z niezbednymi urzgdzeniami i1 sprzetem
gospodarstwa domowego, petnigce funkcje pracowni kulinarnej,

jadalnia mogaca ponadto petni¢ funkcje klubu lub sali aktywizacji i terapii
zajeciowe] lub pomieszczenia do terapii ruchowej,

fazienka wyposazona w natrysk lub wanne,

co najmniej dwie toalety, osobno dla kobiet i mezczyzn przystosowane dla potrzeb
0sOb niepetnosprawnych ruchowo (zalecana jest jedna toaleta dla nie wigcej niz 10
uczestnikow) oraz toaleta dla personelu;

f) jest wyposazony w sprzety odpowiednie do realizacji zadan wspierajaco-aktywizujacych:

sprzet do treningu samoobstugi 1 zaradno$ci zyciowej, w tym pralke automatyczna,
zelazko, deske do prasowania, suszarke do wloséw 1 inne sprzgty w zaleznosci od
rodzaju prowadzonej terapii, a takze sprzet sportowo-rekreacyjny,

sprzet komputerowy i muzyczny, tv-audio-video;

g) w przypadku zapewniania miejsc calodobowego pobytu - posiada pomieszczenia jedno-
lub dwuosobowe z aneksem kuchennym, tazienkg i toaletg lub z dostgpem do kuchni, tazienki
i toalety, w tym:

pokoje: jednoosobowe nie mniejsze niz 9 m?, dwuosobowe nie mniejsze niz 6 m? na
osobe, wyposazone w:

- t6zko lub tapczan z posciela,

- szafke przytozkowa,

- szafe na ubrania,

- krzesto lub fotel,

- stolik,

- sprzet RTV lub dostep do sprzetu,

aneks kuchenny wyposazony w:

- zlew,

- kuchenke do przygotowania positku,

- lodowke,

- sprzety niezbedne do przygotowania i spozywania positkow.

§ 6.

1. Liczba miejsc w SDS usytuowanym w jednym budynku nie moze byé¢ mniejsza niz 15 i

wieksza niz 60, z zastrzezeniem ust. 2.
2. Maksymalna liczba miejsc w SDS prowadzonym w kilku odrebnych budynkach nie moze
by¢ wigksza niz 120.

§7.

1. SDS powinien dziala¢ co najmniej 5 dni w tygodniu po 8 godzin dziennie, w tym co
najmniej przez 6 godzin dziennie powinny by¢ prowadzone zajecia z uczestnikami, a



pozostaty czas powinien zosta¢ przeznaczy na czynnosci porzagdkowe, przygotowanie do
zajec, uzupeknianie prowadzonej dokumentacji, a takze zapewnienie opieki uczestnikom w
trakcie dowozenia na zajecia lub odwozenia po zajeciach, jezeli SDS zapewnia ustugi
transportowe.

. SDS z miejscami calodobowego pobytu, w okresie skierowania uczestnika na taki pobyt,
zapewnia ustugi, odpowiednie do jego niezbednych potrzeb, w tym co najmniej 10 godzin
na dobe przeznacza si¢ na czas wolny i wypoczynek nocny uczestnika.

. Po uzgodnieniu z uczestnikami lub ich opiekunami dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zamknigcia
SDS w czasie ferii letnich lub zimowych na okres nie dtuzszy niz 15 dni roboczych w roku
kalendarzowym, po uprzednim poinformowaniu, z dwutygodniowym wyprzedzeniem
GOPS w Zabierzowie oraz wydzialu wlasciwego do spraw pomocy spotecznej
Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego.

§8.

. Funkcjonowanie SDS okreslaja:

a) statut SDS;

b) regulamin organizacyjny SDS;

¢) program dziatalnosci SDS i plany pracy SDS na kazdy rok.

. Regulamin organizacyjny SDS, program dziatalnoéci SDS i plany pracy SDS na kazdy rok
opracowuje Kierownik SDS w uzgodnieniu z wojewoda. Dokumenty te Kierownik SDS
przesyta nastgpnie GOPS w Zabierzowie celem ich zatwierdzenia.

.Jezeli SDS obejmuje wsparciem wiccej niz jedna kategorie osob wymienionych w
§ 4 ust. 1, program dziatalnosci SDS nalezy przygotowaé dla kazdego typu SDS.

ROZDZIAL 111
Zakres swiadczonych ushug

§9.
. SDS $wiadczy w szczegdInosci nastepujace ustugi:

a) trening funkcjonowania w codziennym zyciu, w tym: trening dbalosci o wyglad
zewnetrzny, trening nauki higieny, trening kulinarny, trening umiej¢tnosci
praktycznych, trening gospodarowania wtasnymi §rodkami finansowymi;

b) trening umiejetnosci  interpersonalnych i rozwigzywania problemow, w tym:
ksztaltowanie pozytywnych relacji uczestnika z osobami bliskimi, sgsiadami, z innymi
osobami w czasie zakupow, w Srodkach komunikacji publicznej, w urzedach, w
instytucjach kultury;

C) trening umiejetnos$ci spedzania czasu wolnego, w tym: rozwijanie zainteresowan
literaturg, audycjami radiowymi, telewizyjnymi, internetem, udzial w spotkaniach
towarzyskich i kulturalnych;

d) poradnictwo psychologiczne;

e) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych;



f) pomoc w dostgpie do niezb¢dnych $wiadczen zdrowotnych, w tym uzgadnianie i
pilnowanie terminéw wizyt u lekarza, pomoc w zakupie lekéw, pomoc w dotarciu do
jednostek ochrony zdrowia;

g) niezbg¢dnag opieke;

h) terapi¢ ruchowa, w tym: zajgcia sportowe, turystyke i rekreacje;

i) catodobowe wyzywienie dla uczestnikow skierowanych na pobyt catodobowy w formie
produktéw zywnosciowych do przygotowania positkOw przez uczestnika;

j) inne formy postepowania przygotowujace do uczestnictwa w warsztatach terapii
zajeciowej lub podjecia zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chronionej na
przystosowanym stanowisku pracy np. terapia zajeciowa W pracowni plastycznej,
tkackiej, komputerowej, edukacyjnej i rzemiost réznych, zajecia w formie praktyk
zawodowych.

2.SDS umozliwia uczestnikom korzystanie z treningdw samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych, prowadzonych miedzy innymi w pomieszczeniach dostosowanych do
catodobowego pobytu. Przy korzystaniu z tych treningéw SDS zapewnia catodobowa,
odpowiedniag do potrzeb, pomoc pracownika lub pracownikdéw zespolu wspierajaco-
aktywizujacego.

3. Ushugi w SDS s3 $wiadczone w formie zaje¢ zespotowych lub indywidualnych.

4. W ramach dziatalnosci SDS, za zgoda Kierownika SDS, w wyznaczonych przez niego
dniach i godzinach, moga odbywaé si¢ zajecia klubowe przeznaczone dla o0sob
oczekujacych na przyjecie do SDS oraz bytych uczestnikow.

§ 10.
SDS umozliwia uczestnikom skierowanym na pobyt dzienny spozywanie goracego positku,
przygotowanego w ramach treningu kulinarnego.

§11.

SDS moze dodatkowo zapewniaé, w szczegodlnosci uczestnikom z zaburzeniami zachowan

lub niepelnosprawnoscig fizyczna, ustugi transportowe polegajace na dowozeniu na zajecia z

miejsca zamieszkania lub z innego miejsca uzgodnionego z Kierownikiem SDS i odwozeniu

po zajeciach.
§12.

1. Indywidualny plan postgpowania wspierajaco-aktywizujacego jest realizowany w
porozumieniu z uczestnikiem lub jego opiekunem.

2. W sklad Zespotu wspierajaco-aktywizujacego wchodza pracownicy SDS oraz inni
specjalisci, w szczegdlnosci psycholog, rehabilitant, instruktor terapii zajeciowej, asystent
osoby niepelnosprawnej. Czlonkdéw Zespotu wspierajaco-aktywizujacego powoluje
Kierownik SDS.

3. Zespot wspierajaco-aktywizujacy zbiera si¢ w zaleznosci od potrzeb, jednak co najmniej
raz na 6 miesigcy, celem omowienia realizacji indywidualnych planéw postgpowania
wspierajaco-aktywizujacego i osiggnigtych rezultatow, a takze ewentualnej mozliwosci ich
modyfikacji.

4. W przypadku osiagnigcia przez uczestnika poziomu samodzielno$ci umozliwiajacego
uczestnictwo w innych formach wsparcia, zespot wspierajaco-aktywizujacy wnioskuje do



jednostki prowadzacej lub jednostki zlecajacej o umozliwienie uczestnikowi korzystania z
innych form wsparcia w celu kontynuacji procesu usamodzielnienia, w szczegdlnosci
poprzez odpowiednie formy rehabilitacji zawodowej lub zatrudnienia.

ROZDZIAL IV
Kierownik i pracownicy SDS

§13.

1. Kierownik SDS jest obowigzany posiada¢ wyksztalcenie wyzsze na kierunku majacym
zastosowanie przy $wiadczeniu ustug w domu oraz co najmniej poétroczne doswiadczenie
zawodowe polegajace na realizacji ustug dla osoéb z zaburzeniami psychicznymi.

2. Do stazu pracy, o ktorym mowa w ust. 1, zalicza si¢ okres zatrudnienia w SDS.

§ 14.

1. W domu zatrudnia si¢, odpowiednio do potrzeb, osoby posiadajace nastepujace

kwalifikacje zawodowe:

a) psychologa;

b) rehabilitanta;

C) instruktora terapii zajgciowe;;

d) asystenta osoby niepetnosprawnej;

e) inne specjalistyczne, ktore bedg odpowiadaly rodzajowi i zakresowi ushug
$wiadczonych w SDS.

2. Dopuszcza si¢ zatrudnienie pracownikow realizujagcych $wiadczenia zdrowotne, w
szczegdlnosci rehabilitacyjne 1 w zakresie opieki pielggniarskiej, jezeli potrzeby
uczestnikow wskazuja na koniecznos$¢ codziennego §wiadczenia tych ushug.

3. W domu mogg by¢ zatrudnienia inni pracownicy , niezb¢dni do prawidtowego
funkcjonowania SDS.

4. Pracownicy, o ktorych mowa w pkt 1 i 2, sg obowigzani posiada¢ co najmniej potroczne
dos$wiadczenie zawodowe polegajace na realizacji ustug dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

5. Pracownicy, ktorych zakres obowigzkow obejmuje prowadzenie treningdw umiejetnosci
spotecznych, sa obowigzani posiada¢ przeszkolenie i do§wiadczenie w zakresie:

a) umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;
b) ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci;
C) prowadzenia treningu zachowan spotecznych.

6. Wskaznik zatrudnienia pracownikdéw zespolu wspierajaco-aktywizujagcego wynosi nie

mniej niz 1 etat na:
a) 7 uczestnikow w SDS typu A;
b) 5 uczestnikow w SDS typu B lub C.

7. W przypadku taczenia typow SDS wskaznik zatrudnienia stosuje si¢ odpowiednio do liczby
uczestnikow kazdego typu.



8. Dziatania SDS moga by¢ wspierane przez opiekunéw, cztonkéw rodzin, wolontariuszy, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie (Dz. U. z 2014 r., poz. 1118 ze zm.), i inne osoby.

§ 15.

Dziatalno$¢ SDS moze byé uzupelniana wykonywaniem przez wolontariuszy $wiadczen

odpowiadajacych $swiadczeniu pracy, ktorych celem jest w szczegdlnosci:

a) rozszerzenie zakresu wsparcia nad uczestnikiem w SDS,

b) zapoznanie $rodowiska lokalnego z dziatalno$cig, funkcjonowaniem oraz problemami
uczestnikow SDS,

c) promocja idei wolontariatu.

§ 16.

Przy wykonywaniu zadan pracownik SDS w szczegolnosci:

a) dba o wysoka jakos¢ $§wiadczonych ustug i jak najwyzsza ich skutecznosc;

b) kieruje si¢ zasada dobra uczestnikow i ich rodzin oraz poszanowania ich godnosci i
prawa do samostanowienia;

C) zachowuje w tajemnicy informacje dotyczace uczestnikow, uzyskane w toku czynnosci
zawodowych;

d) na biezgco i rzetelnie dokumentuje pracg.

§17.
Kierownik SDS lub upowazniony przez niego pracownik organizuje, co najmniej raz na 6
miesiecy, zajecia 1 szkolenie dla pracownikéw w zakresie tematycznym wynikajacym ze
zgtoszonych przez nich potrzeb, zwigzanych z funkcjonowaniem SDS.

ROZDZIAL. V
Dokumentacja wewnetrzna SDS i sprawozdawcza

§ 18.

1. W celu dokumentowania $wiadczonych ustug w SDS jest prowadzona dokumentacja
zbiorcza oraz indywidualna kazdego uczestnika.

2. Dokumentacj¢ indywidualng uczestnika stanowi w szczego6lnosci: kopia decyzji kierujace;j
do SDS, kopia orzeczenia o niepelnosprawnoéci lub orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci, indywidualny plan postgpowania wspierajgco-aktywizujgcego, opinie
specjalistow, notatki pracownikow zespotu wspierajgco-aktywizujacego dotyczace
aktywnos$ci uczestnika, jego zachowan, motywacji do udzialu w zajgciach oraz inne
dokumenty majgce zastosowanie przy opracowywaniu indywidualnego planu
postepowania wspierajgco-aktywizujacego.

3. Dokumentacja zbiorcza zawiera w szczegolnosci:

1) ewidencje:

a) uczestnikow, do ktorej wpisuje sie:
— 1imi¢ 1 nazwisko uczestnika,



— date 1 miejsce urodzenia wraz z numerem PESEL, o ile zostal nadany, lub numerem
innego dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ uczestnika,

— adres zamieszkania i numer telefonu uczestnika,

— 1imig¢ i nazwisko opiekuna,

— adres zamieszkania i numer telefonu opiekuna,

— date przyjecia uczestnika do SDS,

— okres i przyczyne dtuzszej niz dwutygodniowej nicobecnosci w SDS,

— inne informacje zwigzane ze stanem zdrowia uczestnika, w zakresie niezbednym z
punktu widzenia organizacji i funkcjonowania SDS,

b) obecnosci uczestnikow w SDS zawierajaca:

— imiona i nazwiska,

— dni miesigca, w ktorych odbywaja si¢ zajecia,

— godziny obecnosci uczestnikow w SDS

— miejsce na zaznaczenie obecnosci lub nieobecnosci na zajeciach;

2) dzienniki dokumentujgce prace pracownikow zespolu wspierajaco-aktywizujacego, w
ktérych odnotowuje si¢ prowadzone zajecia w danym roku lub w dluzszym przedziale
czasu, zgodnie z ustaleniami Kierownika SDS, do ktérych wpisuje sie:

a) imiona i nazwiska uczestnikow,

b) przyjety w okreslonym przedziale czasowym plan zajgé wspierajaco-aktywizujacych,
zgodny z indywidualnym planem post¢powania wspierajaco-aktywizujacego,

C) imiona i nazwiska 0osob prowadzacych zajecia,

d) tematyke zajec i sposob ich realizaciji,

e) ewentualne uwagi o realizacji zaje¢ i aktywnosci uczestnikow, wazne z punktu widzenia
przebiegu indywidualnych planéw postgpowania wspierajaco-aktywizujacego.

4. Uczestnicy potwierdzaja swoja obecnos¢ podpisem w ewidencji obecnosci w SDS, a w
przypadku braku takiej mozliwosci obecno$¢ uczestnika potwierdza podpisem
upowazniony pracownik SDS.

5. Przeprowadzenie zaje¢ wspierajaco-aktywizujacych osoba prowadzaca potwierdza
podpisem w odpowiednim dzienniku.

6. Wpisow w ewidencji uczestnikow dokonuje si¢ chronologicznie wedlug dat przyjecia
uczestnikow.

7. Wglad do dokumentacji SDS ma Kierownik SDS i pracownicy zespolu wspierajaco-
aktywizujacego uprawnieni do opracowywania indywidualnych planéw postgpowania
wspierajaco-aktywizujacego.

8. Dokumentacja indywidualna uczestnika stanowi dokumentacje wewnetrzng SDS i jest
gromadzona do celow realizacji przyjetego dla uczestnika indywidualnego planu
postepowania wspierajaco-aktywizujgcego oraz okresowej oceny jego wynikOw 1 moze
by¢ udostepniona uczestnikom lub opiekunom albo, po wyrazeniu przez nich pisemne;j
zgody, osobom trzecim.

9. Prawo wgladu do dokumentacji wewnetrznej SDS przystuguje takze osobom lub
podmiotom uprawnionym do kontroli domu zgodnie z odrgbnymi przepisami.

§19.
1. Kierownik SDS opracowuje sprawozdanie z dziatalnosci SDS w roku budzetowym.



2. W sprawozdaniu zamieszcza si¢ w szczegolnosci informacje dotyczace:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

form i efektow prowadzonej dziatalnosci;

zasobow SDS, przeznaczonych na jego funkcjonowanie, w tym w zakresie:

a) srodkow finansowych z budzetu wojewody, a takze innych pozyskanych na
dziatalnos$¢ biezaca lub wydatki inwestycyjne,

b) liczby pracownikow zatrudnionych na czas nicokresSlony i na czas okre§lony w
podziale na stanowiska pracy;

ogolnej liczby uczestnikow, ktorzy opuscili SDS, wraz z podaniem przyczyn odejscia;

sredniej liczby uczestnikdw poszczegdlnych zaje¢ w ciggu roku;

wspotpracy z podmiotami wymienionymi w § 21 i jej efektow;

oceny realizacji zadan i ewentualne wnioski, w tym informacje o planowanych zmianach

w zakresie funkcjonowania SDS.

3. Sprawozdanie jest przesytane GOPS w Zabierzowie, a takze wlasciwemu do spraw pomocy

spotecznej wydziatowi Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w terminie do dnia 15
lutego po okresie sprawozdawczym.

4. Whioski wynikajace ze sprawozdania oraz ewentualne uwagi zgltoszone przez podmioty, o

ktérych mowa w ust. 3, s3 wykorzystywane w usprawnianiu organizacji i funkcjonowania
SDS, a informacje o wprowadzeniu usprawnien lub o przyczynach braku ich realizacji
uwzglednia si¢ w sprawozdaniu w roku nastepnym.

ROZDZIAL VI
Wspolpraca z innymi organami, instytucjami i osobami

§ 20.

Pracownicy SDS, w celu zapewnienia integracji spotecznej uczestnikow, wspotpracujg z:

a)
b)

c)

d)
e)
f)

9)
h)

rodzinami, opiekunami i innymi osobami bliskimi;

osrodkami pomocy spolecznej oraz powiatowym centrum pomocy rodzinie;

poradniami zdrowia psychicznego, szpitalem psychiatrycznym 1 innymi zaktadami opieki
zdrowotnej;

powiatowym urz¢dem pracy;

organizacjami pozarzadowymi;

ko$ciotami i zwigzkami wyznaniowymi;

osrodkami kultury i organizacjami kulturalno-rozrywkowymi;

placowkami o$wiatowymi, innymi jednostkami $§wiadczacymi ustugi dla oséb
niepetnosprawnych, w tym: warsztatami terapii zajeciowej, zaktadami aktywizacji
zawodowej, spotdzielniami socjalnymi, centrami integracji spolecznej 1 klubami
integracji spoteczne;j;

innymi osobami lub podmiotami dziatajagcymi na rzecz integracji spotecznej uczestnikow.



ROZDZIAL VII
Kontrola

§ 21.

1. W ramach bezposredniego nadzoru oraz wykonania zawartych umow z podmiotami
prowadzacymi GOPS w Zabierzowie przeprowadza kontrolg¢ co najmniej raz w roku.
W uzasadnionych przypadkach oraz w celu wykonania zalecen pokontrolnych
przeprowadza si¢ wizytacje dorazne.

2. Kontroli dokonuje zespo6t kontrolujacy powolywany przez Kierownika GOPS w
Zabierzowie.

3. Kontrola w szczegolnosci polega na:

a) Ocenie warunkéw mieszkaniowych,

b) Ocenie zakresu i sposobu s$wiadczenia ustlug bytowych, opiekunczych i
wspomagajacych,

c) Ocenie stopnia i efektow realizacji indywidualnych planéw wspierajaco-
aktywizujacych,

d) Ocenie kwalifikacji osob zatrudnionych w SDS,

e) Ocenie zaangazowania uczestnikow, w tym ich frekwencji w zajeciach

f) Ocenie przestrzeganie praw uczestnikow.

4. W czasie kontroli cztlonkowie zespotu wizytujacego majg prawo do przeprowadzenia
wizytacji w SDS, dokonania analizy dokumentéw oraz uzyskaniu wyjasnien od
Kierownika SDS, pracownikéw domu i uczestnikow.

5. O terminie kontroli i jej zakresie podmiot prowadzacy SDS jest zawiadamiany na 7
dni przed terminem kontroli. Obowigzek zawiadomienia nie dotyczy wizytacji
doraznych.

6. Z kontroli sporzadzany jest protokot z ewentualnymi zaleceniami pokontrolnymi,
ktory jest podpisywany przez czlonkow zespotu kontrolujacego oraz przedstawiciela
podmiotu prowadzacego SDS.

7. Do protokotu kontroli zawierajacego zalecenia pokontrolne podmiot prowadzacy SDS
moze zlozy¢ pisemne zastrzezenia lub wyjasnienia do kierownika GOPS w
Zabierzowie w terminie 14 dni od dnia otrzymania protokotu.
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